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EDITORIAL

La mejora técnica

A'lo largo de sus 37 anos de existencia, CESVIMAP
ha trabajado para definir procesos mas eficientes,
sostenibles, rapidos y de calidad para las reparacio-
nes de taller.

Los avances tecnoldgicos del mundo de la repara-
cion en este tiempo han sido multiples y potentes.
Han aparecido nuevos materiales que necesitan ser
reparados, como plasticos, aluminio o fibra de car-
bono, y modernas técnicas de unién, como rema-
chado y pegado. En la pintura, tecnologias como la
pintura base agua, los acabados tricapa o mate, o
la mas reciente proliferacién de productos de seca-
do al aire. En mecanica, el propio concepto se ha
transformado, la electromécanica se ha convertido
en electrénica o movilidad.

Sin olvidar todos los equipos y herramientas que
han surgido en el taller de reparacion para enfren-
tarse a esta evolucion, el reto es transformar proce-
sos de reparacion tradicionalmente largos en desa-
rrollos mas rapidos y eficientes.

La reduccién de los tiempos de reparacion depen-
de directamente de la variedad de técnicas y de los
recientes equipos de taller y embarcados, que se
deben conocer y calibrar, y hacen necesaria la evo-
lucion de los perfiles profesionales. La mejora técni-
ca no puede ser 100% efectiva si no se acompafna
de un progreso en la capacitacion del personal de
taller, lo que significa que tenemos que mentalizar-
nos en la necesidad de embarcarnos en un proceso
de formacion permanente.

CESVIMAP tiene como reto conseguir que esa cre-
ciente necesidad de horas de formaciéon se pueda
realizar con un coste asequible y sin generar lucro
cesante para el taller. Hemos sido testigos y partici-
pes de la evolucion desde una autoformaciéon apo-
yada en la experiencia de los compafieros mas ve-
teranos hacia una formaciéon variada y continua,
adaptada a las diferentes necesidades de los talleres.
Por ello vamos a lanzar en los proximos meses una
oferta ampliada de cursos on line con una presen-
tacion de rutas formativas mas claras para los dife-
rentes perfiles profesionales. Entendemos que asf la
mejora técnica podra seguir su curso.

Por José Maria Cancer Abditiz
DIRECTOR GENERAL DE CESVIMAP
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CARROCERIA

A menudo, los términos \
fabricacion aditiva e impresion
3D son utilizados como
sinonimos. Sin embargo, no
son exactamente lo mismo.

La impresion 3D se limita a la
fabricacion de modelos finales, de
forma rdpida, pero limitada con
un tipo de tecnologia concreto.
La fabricacion aditiva abarca

\ muchas tecnologias, incluida
la‘impresion 3D, el prototipado
rdpido, la fabricacion digital
directa, la fabricacion en capab
v la fabricacion de aditivos. =
Esta tecnologia suele emplearse
en entornos industriales,
rofesionales o especializados

Por Irene Lastras Hernandez
AREA DE VEHICULOS
y @ilastra@cesvimap.com
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CARROCERIA

Optimizacion del material en piezas

Evolucion de la fabricacion aditiva

Modelaje en CAD
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La fabricacién aditiva tiene mucho que apor-
tar. Se caracteriza, principalmente, por la li-
bertad de disefio que ofrece, generando
grandes oportunidades para mejorar el ratio
coste-funcionalidad, lo que abre un abanico a
nuevos diseflos de piezas y a la optimizacion
de material. Asi mismo, se encamina hacia la
fabricacion personalizada, inviable por méto-
dos tradicionales.

Otra gran revolucion que trae consigo este ti-
po de tecnologia es la reduccién, al minimo,
del time to market, permitiendo una respues-
ta inmediata a las necesidades del mercado.
Todo esto genera una oportunidad de desa-
rrollo en muchos sectores, entre ellos, el de la
automocion.

Fabricacion aditiva en la
industria del automovil

En la industria del automovil, la fabricacién adi-
tiva ha abierto las puertas a la creacién de nue-
vos disefios, logrando productos mas adapta-
dos, mas limpios geométricamente y, por lo
tanto, mas ligeros, con plazos de entrega mas
cortos.

La fabricacion aditiva puede ser un aspecto
crucial en la competencia entre los fabricantes
de automoviles y en el futuro del sector:



1. Rediseno de productos: Como se ha in-
dicado, esta tecnologia puede producir com-
ponentes con menos restricciones de disefo,
limitadas actualmente por los procesos de fa-
bricacion tradicionales. Esta flexibilidad es ex-
tremadamente Util, sobre todo para la fabrica-
cion de productos personalizados. Ademas, es
posible anadir funcionalidades mejoradas, co-
mo cableado eléctrico integrado (a través de
estructuras huecas), piezas refrigeradas (en las
que el sistema tubular de refrigeracion viene
embebido en la propia pieza, durante la fabri-
cacion sin necesidad de mecanizado posterior),
reduccion del peso (estructuras organicas), y
geometrias con mayor complejidad, imposibles
mediante procesos tradicionales.

2. Transformacion en la cadena de sumi-
nistro: Al crearse la capacidad de producir di-
rectamente piezas finales, la fabricacion aditiva
reduce el tiempo total de produccion, lo que
mejora la capacidad de respuesta de mercado.
Ademas, puesto que, generalmente, este tipo
de produccion utiliza solo el material que es ne-
cesario para generar un componente, y reduce
drasticamente los residuos y el uso de materia

CARROCERIA

Ferias y congresos en torno a la fabricacion aditiva

La fabricacién
aditiva se caracteriza
principalmente por la
libertad de disefio

CESVIMAP 111 | 9



CARROCERIA

prima, la sostenibilidad es una realidad a tener
en cuenta en la fabricacién, y supone uno de
los mayores retos de la transformacién digital.

Ademas, la impresion de componentes mas li-
geros puede reducir los costes de manejo,
mientras que la produccién bajo demanda vy,
geograficamente, cerca de ésta puede reducir
los costes de inventario.

Por ultimo, la fabricacién aditiva puede apoyar
la produccion descentralizada, de bajo a me-
diano volumen. Esto abre algunas cuestiones
acerca de la seguridad de los modelos y la cali-
dad de las piezas, ante lo cual habra que apre-
surarse para crear un marco legal que permita
controlar y, sobre todo, garantizar las nuevas
piezas introducidas en el mercado.

Cada una de las tecnologias de fabricacion adi-
tiva posee determinadas caracteristicas, que las
hacen mas adecuadas al producto fabricado.

La fabricacion aditiva no
desbanca a la tradicional,
sino que optimiza los

procesos y convive con ella

Se relacionan dichas aplicaciones con la fabri-
cacion mas optima:

e Gestion de fluidos: bombas y valvulas im-
presas en aleaciones de aluminio con tec-
nologia SLS (Selective Laser Sintering) y
EBM (Electron Beam Melting).

e Proceso de fabricacion: prototipado rapi-
do, personalizacion de utillaje y herramien-
tas impresas en polimeros, cera o aceros
especiales. Las tecnologias utilizadas para
este tipo de aplicaciones son FDM (Fused
Deposition Modeling), Inkjet (Binder Jet-
ting), SLS (Selective Laser Sintering) y SLM
(Selective Laser Melting).

e Escape/emisiones: rejillas de refrigeracion
impresas en aleaciones de aluminio con
tecnologia SLM (Selective Laser Melting).

e Molduras exteriores/interiores: paragolpes y

10 | CESVIMAP 111

molduras impresos en materiales polimeros
con tecnologia SLS (Selective Laser Sintering).

Aunque las técnicas de fabricacion tradicio-
nales estan profundamente arraigadas en el
sector del automdvil, la fabricacion aditiva va
ganando terreno paulatinamente. Aun asi, la
aditiva no viene a desbancar a la tradicional, si-
no a mejorar los procesos y a convivir con ella,
obteniéndose el mejor rendimiento de ambas.
CESVIMAP estudia el avance de esta tecnologia,
tanto en lo relativo a las acciones emprendidas
por los fabricantes de vehiculos como de las dis-
tintas empresas implicadas en el disefio, comer-
cializacion y distribucion de este mercado.
Como complemento y actualizaciéon de la in-
vestigacion en torno a esta metodologia de
fabricaciéon, los ingenieros especialistas de
CESVIMAP asisten regularmente a las ferias
mas importantes de Espafa y Europa (ADDIT
3D, BIEMH, MetalMadrid, Formnext...) y con-
siguen, de primera mano, toda la informacién
relacionada con el sector y su avance impara-
ble, para estar preparados para un futuro cada
vez mas presente.

Aspectos econémicos

Cbébmo en todas las industrias, no solo son im-
portantes las ventajas y capacidades, sino tam-
bién el factor econémico. La firma estadouni-
dense de investigacion SmarTech Publishing
acaba de completar un nuevo informe sobre
fabricacion aditiva en la automocién, en el que
indica que se espera que este mercado alcance
$ 5.3 mil millones, en 2023, en términos de in-
gresos, y $ 12.4 mil millones, en 2028. El estu-
dio analiza los principales impulsores del creci-
miento y las fuentes de ingresos, entre los que
destaca que la fabricacion aditiva debe utilizar-
se mas con fines de produccién.

Viendo los volumenes de fabricacion que se
espera producir, el siguiente paso légico es la
automatizacion, practicamente total, del pro-
ceso: eliminar los intermediarios de cambio de
maquina, aporte y reciclado del material, cam-
bio de pieza, etc. Para que esto sea posible, se
necesita contar, en gran medida, con la robo-
tica, aunque, en la actualidad, ya podemos ver
algunos de estos ejemplos en versiones DEMO
y espacios controlados @
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PINTURA

Pintados parciales
en paragolpes
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PINTURA

S
paragolpes es, posiblemente, la pieza exterior del automaovil

que mds ha evolucionado en los iiltimos avios. Ha pasado de ser
una pequeria pieza metdlica o un conjunto de elementos metdlicos
y pldsticos, poco envolventes sobre el lateral de las zonas de las
aletas, a convertirse en un conjunto formado por diversas piezas
pldsticas, que ocupan una buena parte del frontal y la trasera
del vehiculo. Algunos paragolpes van pintados en el color de
la carroceria y otros, integrados desde el disevio del modelo,
conformando su estética y confiriéndole su personalidad

Por Florencio Martinez Rodriguez
AREA DE PINTURA
@ vehiculos@cesvimap.com




PINTURA

El paragolpes, al estar integrado en la carroce-
ria exterior del vehiculo, es una parte importan-
tisima de ella, desde la concepcién del disehio
del nuevo modelo. Ha pasado a desempenar,
no solo una funcion estética, sino también ae-
rodinamica y de seguridad: amortigua los efec-
tos de pequefios choques e impactos a baja
velocidad, sostiene otros elementos, forman-
do un conjunto —faros antiniebla, sensores de
aparcamiento, matricula, etc.—, da entrada de
aire, a través de las rejillas, a los sistemas de re-
frigeracion, etc.

Por otro lado, el conjunto de paragolpes ac-
tual es de un tamafio considerable con respec-
to al total de la carroceria del vehiculo. En los
ultimos afnos, la superficie de esta pieza se ha
incrementado en detrimento de otras adyacen-
tes, como los capods y las aletas.

En la gran mayoria de los modelos actuales, el
tamano del paragolpes y los distintos acabados
de pintado influyen en la elecciéon del tipo de
pintado que se pueda realizar en la reparacion
(completo o parcial). Las diferentes combina-
ciones de acabado (color carroceria completo,
color distinto a la carroceria, combinacion de
colores o acabados) condicionan también el
proceso de pintado de esta pieza, ya que algu-
nos pueden presentar 2 o 3 colores distintos,
aungue no todos sean pintables.

Plasticos

Los plasticos, como material en el que se fabri-
ca la gran mayoria de las piezas que forman el
conjunto de paragolpes y otras del automovil,
ofrece, en su pintado, una serie de dificultades

Paragolpes con varios colores pintables
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técnicas, por su especial comportamiento qui-
mico vy fisico. Por ello, los procesos de pintado
desarrollados en la industria del automovil han
tenido que ser adaptados también al taller re-
parador, donde los medios técnicos disponibles
son distintos a los de las plantas de produccion
de los constructores de vehiculos automoviles y
fabricantes de componentes.

En la actualidad, la reparacion de los paragol-
pes plasticos es cada vez mas habitual. Una vez
reparados, se pintan para devolverlos su aspec-
to estético original y protegerlos de los agentes
externos. Para el taller de pintura esto no su-
pone grandes complicaciones; si bien, el pinta-
do de estas superficies sigue ofreciendo algun
inconveniente de adherencia de la pintura en
seglin qué plasticos. También han de conside-
rarse las distintas flexibilidades y la reproduc-
cion del grabado original en funcién del tipo
de plastico.

Por todo esto, es importante atender a las es-
pecificaciones técnicas de los fabricantes de
pintura, en cuanto a los procesos y productos a
aplicar. Son los que establecen sus métodos de
trabajo y los productos especificos para llevar a
cabo dicho proceso en este tipo de sustratos.
Los productos especificos son, entre otros, los
disolventes de limpieza antiestaticos para plas-
ticos, la imprimacion de anclaje —a pistola o a
spray—, el aditivo elastificante, las masillas es-
pecificas y el aditivo texturante para reproducir
el relieve superficial del plastico original.

El pintado de un paragolpes se puede rea-
lizar por completo o parcialmente. Se dice
gue es un pintado completo cuando se aplica

l[’.&h

Pintado parcial de un paragolpes montado



Relieves muy marcados en este paragolpes

color o barniz en toda o practicamente casi to-
da la superficie de la pieza o conjunto. Se efec-
tda cuando se encuentran dafios en la mayor
parte de la pieza, obligando, como minimo, a
reponer la Ultima capa de pintura (color o bar-
niz) y, si fuese necesario, la reparacion de los
fondos y el enmascarado de las zonas o ele-
mentos que no se han desmontado, y no se
deseen pintar.

Pero, como ocurre también en las piezas meta-
licas, el pintado se puede realizar parcialmen-
te, siempre y cuando se den las circunstancias
apropiadas para llevar a cabo este tipo de tra-
bajos, como: el numero de danos de la pieza,
en donde estén ubicados, la geometria o relie-
ve del paragolpes, la superficie total a pintar,
etc.

Este proceso se puede realizar con el paragol-
pes desmontado o, en ciertas ocasiones, con el
conjunto montado sobre el vehiculo.

¢Donde y cuando se puede
realizar un pintado parcial del
paragolpes?

A continuacioén, se indica la casuistica caracte-
ristica de estos procesos de pintado.

Separacion por elementos desmontables
El pintado parcial que se puede practicar en el
paragolpes es un acabado en el mismo color
de la carroceria o en distinto color, ya que es-
tos acabados estan delimitados por una o va-
rias piezas del propio conjunto, como pueden
ser embellecedores cromados, rejillas de airea-
cion, molduras, etc.

PINTURA
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Paragolpes con tres colores o acabados

Cambio de plano

En esta casuistica, el paragolpes tiene un uUnico
dafo, localizado en una zona parcial (zona de
matricula), con un cambio de plano con res-
pecto a las otras zonas del conjunto. Ademas,
también esta delimitado el spoiler inferior del
paragolpes.

Cuanto mas acusada sea la delimitacion en el
cambio de plano de la zona, mas facil sera rea-
lizar un pintado parcial en ella.

Relieve muy marcado

Se trata de aprovechar las zonas donde el relie-
ve sea mas pronunciado para delimitar el pinta-
do parcial a realizar en el paragolpes.

Al igual que ocurre con el cambio de plano,
cuanto mas marcado sea este en su delimita-
cion, mas facil sera realizar un pintado parcial
de la zona.

Distinto color o acabado

Esta es la causa mas comun por la que se rea-
liza un pintado parcial en un paragolpes, ya
que, actualmente, el conjunto paragolpes pue-
de presentar 2 o 3 colores 0 acabados.

Actualmente, algunos
automoéviles pueden
presentar paragolpes con 2
o 3 colores distintos, aunque
no todos sean pintables

CESVIMAP 111 | 15



PINTURA

Embellecedor grande del conjunto paragolpes

Para el pintado de

este tipo piezas es
importante atender a las
especificaciones técnicas de
los fabricantes de pintura

Pintado parcial por rejillas o embellecedo-
res grandes

Cuando no se pinta el total del conjunto pa-
ragolpes o no se pinta por completo la pieza
principal, se esta realizado un pintado parcial,
ya se trate de un pintado en reparacién o en
sustitucion.

El pintado parcial se basa, fundamentalmente,
en que el conjunto que presenta una pieza/s o
zona/s con distinto colore/s al principal —el del

Paragolpes con zonas de integracién del barniz
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Paragolpes 6ptimo para el pintado parcial vertical

vehiculo—, o por montaje de rejillas de airea-
cion, spoilers, embellecedores, soportes de fa-
ros, etc., que no se van a pintar, y todas estas
piezas ocupan, como minimo, % de superficie
total del conjunto.

Pintado parcial vertical

En la mayoria de los pintados parciales de pa-
ragolpes se pinta de moldura, rejilla, vértice,
etc., hacia arriba o hacia abajo, aprovechando
el cambio de color o acabado. Pero, en otras
ocasiones, el pintado parcial mas légico, viable
o rentable es el vertical (pintado de la parte iz-
quierda o la derecha del paragolpes).

En este tipo de pintados parciales, el trabajo
termina con la aplicacién de barniz a la zona
parcial. En otros casos, sera necesario finalizar
con su integracion.

Integracion del barniz

Este trabajo se realiza sobre las zonas mas estre-
chas del mismo color o acabado del paragolpes.
En la mayoria de las ocasiones se podra utili-
zar un accesorio que pueda ir montado sobre
el paragolpes; por ejemplo, la matricula, como
zona de integracion y union del barniz. En otros
procesos, sera necesario localizar la delimita-
cibn mas cercana al dano vy, si esto no fuese po-
sible, habria que buscar la zona mas estrecha.
La técnica y el producto mas utilizados en es-
tos casos es la aplicacion directa de disolvente
integrador en spray sobre la zona de unién del
barniz.
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Dispare los beneficios con un proceso de trabajo mas flexible.
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PINTURA

Tipos de acabado
Sistemas de pintado 1 color 2 Color
Completo Parcial colores adicional

Texturado o distinto color X X

Monocapa X X X X
Bicapa (sélido/metalizado) X X X

Bicapa perlado X X X

Tricapa X X X

Acabado 1 color

Pintado completo

Pintado parcial

Paragolpes con un dafho medio. Bicapa metalizado
: Tiempos (horas) :
2,50
2,54

Materiales (Euros)
82,76
56,47

Pintado completo y parcial

Sistemas de pintado y tipos de
acabados de un paragolpes del
Baremo CESVIMAP

El Baremo de Pintura CESVIMAP ofrece una
gran diversidad de sistemas de pintado y tipos
de acabados para piezas plasticas. En concreto,
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el paragolpes y su conjunto se pueden valorar
con las siguientes combinaciones:

Diferencias entre el pintado completo y el
pintado parcial

Como es evidente, existen diferencias en los
valores asignados por el Baremo CESVIMAP
entre el pintado completo y el pintado parcial.
Estas diferencias se pueden ver en la siguiente
tabla, en la que se comparan estos acabados
para un paragolpes medio con el mismo dafo
y el mismo sistema de pintado.

e Tiempos. Se justifica la diferencia, basica-
mente, en los trabajos extra de enmasca-
rado en el pintado parcial. Mientras que
los trabajos de fondos son los mismos para
ambos, cuando presenta el mismo nivel de
dano.

e Coste de materiales. La diferencia estri-
ba en la superficie a pintar en ambos ca-
sos (un 25% menor, como minimo, en el
pintado parcial). Las cantidades de color y
barniz —los productos con un mayor coste—
aplicadas en el pintado parcial son conside-
rablemente menores que las utilizadas en el
pintado completo @
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Por Alberto M. Blanco Jiménez
AREA DE VEHICULOS

@ vehiculos@cesvimap.com



Construido en BMW Plant Leipzig (Alemania),
el BMW Serie 2 Active Tourer es un monovo-
lumen familiar de cinco plazas, cuya actualiza-
cién en 2018 ha mejorado su aspecto, sus mo-
tores, habitabilidad y calidad.

Posee un capd corto, abombado y con marca-
das lineas esculpidas, paragolpes retocado, una
rejilla paragolpes de ancho completo y enor-
mes faros Full Led. Los laterales practicamen-
te no han cambiado, las puertas tienen formas
onduladas, una marcada superficie recorre to-
do el lateral a la altura de las manillas, y venta-
nillas laterales en su parte posterior. Pocas di-
ferencias en la parte trasera: alerén posterior,
pilotos LED de gran tamafo, paragolpes y por-
tédn con lineas destacables de BMW vy la salida
de escape de mayor diametro que la anterior.
CESVIMAP ha analizado la versién 218i de
103 kW (140 CV) tricilindrico, 4 valvulas por ci-
lindro y dos arboles de levas en culata, alimen-
tacion de inyeccion directa con turbo intercoo-
ler y un par de 220 Nm.

Tres modos de conduccién se pueden elegir
desde Driving Experience: Confort, Sport y Eco

SOBRE RUEDAS

Pro, para variar la respuesta del acelerador, la
dureza de la direccion, el consumo y la estrate-
gia de calefaccion y climatizacion.

En el interior

Los asientos delanteros, como novedad, son
mas anchos que en las versiones anteriores. El
volumen del maletero es de 468 litros, amplia-
ble 70 litros debajo de la tapa del piso. Aba-
tiendo los respaldos de la fila posterior se pue-
de llegar hasta los 1.510 litros. El porton del
maletero de serie tiene apertura eléctrica.

El salpicadero es sencillo, bien rematado y
cuenta con materiales de buena calidad. Un
Head Up Display retractil proyecta sobre cristal
tintado diversas informaciones en color (Iimites
de velocidad, velocidad de marcha, prohibicio-
nes de adelantamiento e informaciones basicas
de navegacion). El cuadro de instrumentos es
plano. Dos relojes muestran la velocidad y las
revoluciones, y un display multifuncién, los tes-
tigos luminosos.

El sistema multimedia no ofrece cambios sig-
nificativos. Dispone de una pantalla multime-
dia tactil de 8,8 pulgadas tipo tablet, que se
maneja mediante comandos vocales. Incluye
conexion Bluetooth y una tarjeta SIM incorpo-
rada junto con un punto de acceso WI-Fi com-
patible solo con Apple Carplay. A través de la
pantalla se accede también al sistema de Na-
vegacion Plus, a la informacion del trafico en
tiempo real, a la camara de marcha atras y asis-
tente de aparcamiento, a los avisos de colision
y peatones y al de salida de trayectoria, entre
otras funciones.

Seguridad

Entre los elementos de seguridad inclu-
ye el Control de Crucero Activo con funcion
Stop&Go. Es un sistema de control inteligen-
te de la velocidad que mantiene de forma au-
tomatica una distancia predefinida con el ve-
hiculo que va delante. También, la alerta por
cambio involuntario de carril (Advertencia de
cambio de carril), que detecta cualquier vehi-
culo en el angulo muerto del conductor o vehi-
culos que se aproximen a gran velocidad por el
carril de adelantamiento y advierte al conduc-
tor por medio de un simbolo en el retrovisor
exterior. La Llamada de Emergencia Inteligen-
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Crash test delantero en CESVIMAP

te (BMW ConnectedDrive) pide ayuda rapida
y automaticamente, en caso de accidente. El
Control de Distancia en Aparcamiento (PDC)
incorpora sensores por ultrasonidos en las par-
tes delantera y trasera que calculan la posicién
de potenciales obstaculos. El Sistema de Apar-
camiento Asistido (Park Assistant) muestra a
través del display de control todos los posibles
espacios para aparcar y ayuda activamente a
aparcar. El Asistente de Luz de Carretera detec-
ta a otros usuarios y baja automaticamente los

Consola central
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BMW 218, Crash test trasero

faros; vuelve al haz completo cuando las con-
diciones del trafico lo permiten.

La electronica de sequridad avanzada, ASE, es
un sistema de seguridad inteligente que garan-
tiza el despliegue adecuado de cada airbag en
funcién de la colisién. Asi, los airbags fronta-
les, el del acompafante (desactivable), los late-
rales en asientos delanteros y el airbag de ca-
beza para las plazas delanteras y traseras, mas
los pretensores de los cinturones de seguridad,
reaccionan mediante sensores situados en los
montantes delantero y central y en las puertas
del vehiculo en caso de accidente. Posee siste-
ma de retencién y de fijacion para asientos in-
fantiles ISOFIX. Ademas, dispone de capd acti-
vo para la funciéon de atropello a peatones

Crash test CESVIMAP

CESVIMAP ha realizado el crash test delantero al
BMW 218 seglin normas RCAR. El primero con-
tra un muro fijo, el trasero, mediante una barre-
ra movil que se desplaza a 15 km/h. Ambos se
producen sobre el 40% de la superficie delante-
ray trasera del vehiculo, respectivamente.

Tras el crash test delantero se observan los da-
fios producidos en numerosas piezas del fren-
te. Una de las mas visibles es el revestimiento
del paragolpes delantero, la rejilla y el faro, el
resto de piezas son interiores, y solo se pueden



La marca establece en
todos sus modelos el
pegado y remachado
como método de unién
en las sustituciones de
piezas de carroceria

verificar tras desmontar el frente, como el cana-
lizador superior del aire, fuertemente dafiado.
Los elementos delanteros del lado izquierdo, el
soporte del paragolpes y su amortiguador, ade-
mas del faro izquierdo, son sustituibles.

El coste de la reparacién asciende a 2.995,83
eur (mas IVA), de los que corresponden:

Materiales = 2.613,98 €
Mano de obra = 381,85 €

En el crash test trasero se ha dafiado el reves-
timiento del paragolpes trasero, el soporte del
paragolpes y el revestimiento del faldén y par-
te del piso del maletero. Hay una leve defor-
macion en el panel lateral del alojamiento del
piloto trasero. El larguero trasero derecho tiene
una fuerte deformacion en su unién con el fal-
don interior, al igual que en el soporte derecho
del amortiguador de choque.

Para reparar la parte trasera del vehiculo ha si-
do necesario subir el vehiculo a la bancada y
desmontar las molduras de los estribos y sopor-
tes y el tubo de escape.

Una vez realizadas estas operaciones desta-
ca la pestana del estribo que, a diferencia de
otros modelos, no esta situada verticalmente
sino horizontalmente, lo que obliga a amarrar
los utiles de la bancada de forma diferente a
la convencional, en el agujero de centrado del
chasis. Para ello es preciso utilizar unas morda-
zas especificas para el BMW Serie 2.

Para la sustitucion del faldon, como peculiari-
dad de la reparacion de este vehiculo, BMW tie-
ne un método especifico: pegar y remachar la
pieza. Al no llevar soldadura se ha seguido el
proceso recomendado por el fabricante.

Reparacion del faldén

Colocacién de mordazas

SOBRE RUEDAS
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Antes y después del crash test

-

=

Impresiones de conduccion, por Rodrigo Encinar,
responsable dpto. Movilidad C.A.S.E.

La dinamica de la conduccion de este modelo, por
su tipologia, es aceptable, con pasos por curva no
muy altos y confort de marcha algo duro. Pensé
que seria debido a la costumbre de BMW de equi-
par neumaticos runflat, pero sus neumaticos son
convencionales, ergo, la dureza se debe a la sus-
pension. La respuesta se encuentra al trazar la pri-
mera curva un poco rapido. Balancea mas de lo
que deberia.

Los frenos tienen buena mordiente para tratarse de
un automatico don-
de hay que retener
no soélo el vehiculo
sino también el mo-
tor y al cambio. En la
respuesta del motor,
se trata de un 3 cilin- -
dros gasolina de 140 E
CV algo perezoso. La

caja de cambios au-

™ et

s
-
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tomética no ayuda, es necesario recurrir frecuen-
temente al kick-down para adelantamientos o re-
cuperaciones. El consumo combinado, 7 1/100 km,
razonable debido a su altura. La direccién me ha
parecido dura para ciudad y poco progresiva a ve-
locidades superiores.

En seguridad, la unidad probada equipa como
ADAS aviso a la salida de carril (sin actuacion en
volante), sin reconocer el angulo muerto. Pero si
incorpora deteccion de sefales de trafico, frenado
de emergenciay un
control de cruce-
ro adaptativo (ba-
sado en camara)
intuitivo que deja
de mantener la dis-
tancia con el coche
que nos precede
cuando damos el
intermitente.



El coste de la reparacién asciende a 2.069,27
eur (mas IVA), de los que corresponden:

Materiales = 1.241,86 €
Mano de obra = 827,41 €

Pruebas Euro NCAP:

Euro NCAP ha probado el BMW Serie 2 Active
Tourer de 2014. El habitaculo se mantuvo esta-
ble en el impacto frontal, con una puntuacion
del 84% en seguridad de los ocupantes adul-
tos. En la colision trasera, la evaluacion indico
buena proteccion ante las lesiones por latigazo
cervical. En proteccion para nifios, también ob-
tuvo buen resultado, 85% en seguridad.

SOBRE RUEDAS

La seguridad de los peatones consiguié un 60%,
con adecuada proteccién de la cabeza si bien tie-
ne una puntuacion algo mas baja en la base del
parabrisas y en los pilares. El parachoques ofre-
ce proteccién adecuada para las piernas de los
peatones.

oPFER
$ T~

EURO NCAP

Impresiones de reparacién, por Angel J. Segovia,
oficial 1 chapista y monitor de carroceria

El BMW 218i Active Tourer tiene carroceria auto-
portante, sin diferencias significativas en el des-
montaje y reparacion con otros vehiculos de su
segmento, excepto las piezas de aluminio.

Los paragolpes son de facil desmontaje, permi-
tiendo acceso a las traviesas de aluminio. Las ale-
tas delanteras, de acero, presentan buen acceso
para su reparacion. Los huecos de acceso de las
aletas traseras son de menor tamano, influyendo
en su reparacién. Las puertas, desmontados los
guarnecidos, presentan buena accesibilidad.
Destacan los estandares de calidad de BMW pa-
ra sustituir piezas no amovibles —aletas traseras,
estribos y faldén trasero—: el pegado con adhe-
sivo estructural y remachado de la pieza en to-
do su contorno con un equipo especial para fijar
el remache autoperforante, dando buena calidad
al acabado. Este proceso permite reducir posibles
danos por las proyecciones de soldadura, elimi-
nando focos de corrosion.

Este vehiculo sale de fabrica con una buena pro-
teccion anticorrosiva, sellado de piezas y, en zonas
de mayor riesgo, ceras de cavidades. jUn vehiculo
comodo de reparar!

Medicion de cotas

CESVIMAP 111 | 25



SOBRE RUEDAS

En cuanto a los sistemas de asistencia al con-
ductor, estos recibieron un 70%, mostrando
un rendimiento adecuado el frenado auténo-
mo de emergencia.

Pruebas ADAS CESVIMAP

En CESVIMAP hemos probado los sistemas
ADAS de este vehiculo BMW Serie 2 Active
Tourer. Realizamos pruebas con un dummy con
extremidades articuladas para reproducir el
movimiento humano. Las pruebas son en es-
tatico, y también en dindmico, a una velocidad
aproximada de un peatdn cruzando un paso de
cebra en la misma direcciéon del vehiculo (pue-
de sufrir lesiones muy graves si el vehiculo no
impide/reduce la colision).

Los sistemas de “Advertencia de colision fron-
tal con frenado automatico de emergencia” y
“Frenado Auténomo de Emergencia con De-

Tras el crash test
delantero se observan
dafios en el revestimiento
del paragolpes delantero,
la rejilla y el faro

teccion de Peatones” han obtenido un resul-
tado de bueno, en estatico. En dindmico, su
comportamiento ha sido reqular. La Ayuda al
Mantenimiento de Carril se considera buena
con vibracién en el volante. El Reconocimiento
de Senales de Trafico ha tenido un funciona-
miento reqular @

r I

Desde el punto de vista pericial, por José Ignacio
Diaz, Responsable dpto. Desarrollo Pericial

Para la peritacién de vehiculos es precisa su co-
rrecta identificacion. El 218i Active Tourer de 103
kW es un modelo “a la carta”, eligiendo su equi-
pamiento (acabado Advantage, Luxury, Sport, con
paquete executive, innovation o confort, entre
otros), haciéndolo méas complicado de identificar.
Su VIN y un software de valoraciéon de dafos en
automoviles nos dara la relacion de todo el equi-
pamiento que incorpora, para que los precios del
recambio y los tiempos de mano de obra sean
adecuados y los extras se encuentren asegurados.
El perito debe conocer ciertos detalles, como la
colocacion del capd delantero de aluminio en una
posicion elevada y alejada del frontal del vehiculo.
Asi, este Serie 2 no presentara dafios en golpes
frontales de baja intensidad.

Los peritos también hemos de establecer los tiem-
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pos manuales de mano de obra en sistema sexa-
gesimal (doce unidades por hora de trabajo, en
BMW).

La marca establece en todos sus modelos el pe-
gado y remachado como método de unién en las
sustituciones de piezas de carroceria. El perito ha
de tenerlo en cuenta para valorar el coste de ma-
terial auxiliar y, en sus seguimientos de reparacion,
garantizar la calidad.

Para expedientes de robo y verificacion de dafos
en este modelo (piezas robadas), es dificil abrir el
portén y el capd delantero, al poseer doble cerra-
dura y su cable de apertura estar totalmente pro-
tegido. Esto impide acceder a piezas y accesorios
de alto valor. Asi, el perito podra establecer la co-
rrecta correspondencia de dafios en las peritacio-
nes de robo.
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MINI Countryman

El MINI Countryman forma parte de la segunda
generaciéon de MINI. Supera en 20 cm la longi-
tud del modelo anterior y su ancho en, apro-
ximadamente, 3 cm. Es decir, es el modelo de
mayor tamano de la marca si bien conserva sus
proporciones tipicas. La denominacion del mo-
delo hace que la nueva edicion del MINI Coun-
tryman se encuentre firmemente afianzada en
la tradicion de la marca britanica —ya en la dé-
cada de 1960 habia una variante especialmen-
te versatil del Mini clasico con este nombre—.
Su desarrollo supone que se comercialice con
una tecnologia de nuevos motores compuesta
por dos de gasolina y dos diésel, completado
con el primer MINI con un motor hibrido en-
chufable.

CESVIMAP ha estudiado este modelo por su
novedad y por los modernos sistemas de asis-
tencia al conductor que incorpora, tanto op-
cionales como de serie. El aviso de colision de
serie con funcién de frenado urbano, Driving
Assistant, incluye regulacion de la velocidad
de marcha activa basada en una cdmara, ad-
vertencia de personas con funcién de frenado,

asistente para luz de carretera y detecciéon de
sefales de trafico. Ademas, se pueden selec-
cionar la asistencia de aparcamiento, la cdmara
de marcha atras o el asistente para maniobras
de aparcamiento. @

En CESVIMAP “pasan
por quiréfano” muchos
otros vehiculos:
térmicos tradicionales,
eléctricos, hibridos...
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Buen uso del alumbrado
del vehiculo

La iluminacion de iltima generacion facilita un campo
visual a los conductores de gran calidad, incrementando
la seguridad en la conduccion. El empleo de la
iluminacion redunda en la Seguridad Vial, por lo que
ha de ser el adecuado. El cédigo de circulacion establece
multas ante determinadas infracciones

Por Juan Carlos Iribarren

AREA DE RECONSTRUCCION
DE ACCIDENTES DE TRAFICO

@ reconstruccion@cesvimap.com
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Esta prohibido repostar combustible con
las luces encendidas, al igual que con el mo-
tor en marcha, pudiendo alcanzar la sancién
los 200 euros. En el caso de repostar con el
motor en marcha, la sancién, ademas de la
cantidad econdémica indicada, podria conlle-
var la pérdida de puntos del carné. Esto es asi
porque las estaciones de servicio son lugares
propensos a la generacién de una atmoésfera
explosiva. El hecho de que esté prohibido te-
ner las luces encendidas o usar el moévil u otros
dispositivos electronicos mientras se reposta es
para minimizar riesgos. Si se deja el motor en-
cendido, ademas, existe la posibilidad de que
al efectuar la carga del depdsito se produzca
una deflagracién (aunque es muy poco proba-
ble). El reglamento de circulaciéon también con-
sidera sancionable mantener la radio del coche
encendida.

Las luces o faros antiniebla sélo se debe-
ran utilizar cuando las condiciones de visibili-
dad por lluvia o niebla intensa sean reducidas.
Encender este tipo de alumbrado cuando las
condiciones atmosféricas no lo requieran pue-
de suponer sanciones de hasta 200 euros. El
motivo son las molestias que se ocasionan a los
demas conductores, fundamentalmente por
deslumbramientos.

Es obligatorio que la matricula del vehiculo
esté iluminada cuando se circula de noche,

Repostaje con luces encendidas

SEGURIDAD VIAL

de manera que si sus luces estan fundidas pue-
de costarnos una sancién de 200 euros.

Los carriles reversibles son los que la DGT ha-
bilita en sentido contrario al habitual para dar
fluidez al trafico durante épocas especiales, co-
mo los grandes desplazamientos veraniegos.
Con el fin de preservar la seguridad en las ca-
rreteras y hacer un buen uso de este tipo de
carriles, es necesario conocer sus normas de
funcionamiento y adoptar precauciones adi-
cionales. Cuando se deban utilizar carriles re-
versibles, de sentido contrario al habitual o en
autovias se use uno de los carriles de sentido
contrario, se deberan encender las luces de
cruce. No hacerlo se multaria con 200 euros.

Luz de senalizacién de maniobra
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Vehiculo inmovilizado en la calzada, sin luces de emergencia

El uso de rafagas esta permitido para pedir
el cambio de luces de larga a corta a los ve-
hiculos que se aproximan en sentido contrario,
de noche, o para avisar de peligros. Se consi-
dera una falta leve, con multa de 80 euros, dar
rafagas de forma continuada, ya que se puede
ocasionar un accidente por deslumbramiento.
Cuando se va a realizar una maniobra de giro
o de cambio de carril, se deberan usar los in-
termitentes con la suficiente antelaciéon para
advertir de la misma a los demas usuarios de
la via; no hacerlo asi son 80 euros. Girar sin
conectar los intermitentes puede acarrear una
sancion de hasta 200 euros.

Hoy en dia la mayoria de los vehiculos nuevos
encienden automaticamente los faros cuando

Las luces antiniebla sélo se
deberan utilizar cuando las
condiciones de visibilidad
por lluvia o niebla intensa

sean reducidas
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las condiciones luminicas lo requieren, debido
a la falta de luz (anochecer, entrada en tlne-
les...). Si el vehiculo no dispone de sistema au-
tomaético de encendido de faros, es importante
tener presente que, si se circula con las luces
apagadas cuando accedemos a taneles, o en-
tre la puesta y la salida del sol, o con lluvia
intensa, la sancion puede ser de 200 euros.
Desde 2010 ya no es obligatorio llevar en el
vehiculo un juego de lamparas de repues-
to, pero esta prohibido circular con un faro
fundido. De transitar con uno de los faros fun-
didos la multa sera de 200 euros. Si alguna de
las luces se funde durante un viaje, se debera
sustituir la bombilla o, en el caso de no dispo-
ner de un repuesto y no saber efectuar el cam-
bio, se debera llamar a la gria de asistencia
del seguro para que realice la sustitucion de la
bombilla o que traslade el vehiculo a un taller.
Cuando un vehiculo haya de quedar inmovi-
lizado en la calzada o arcén de una via, entre
la puesta y la salida del sol, debera tener en-
cendidas las luces de posicion (en el caso de
un turismo), o las de galibo (si se trata de un
camion). El incumplimiento se considera una
infraccion grave y conlleva una multa de 200
euros @



SUPERO MIS
EXPECTATIVAS,
QUE NO ERAN
POCAS”.

José Vicente Diez Monforte
Fundador de House Of Cars, empresa dedicada
a la venta y restauracién de Cocii Clasicos

‘ de Coleccion.

¢YA CONOCES
HELIX?

Es el momento de poner a pruebha

la gama Helix, un sistema innovador

de maxima aspiraciéon con multiperforado,
de uso universal, excelente rendimiento

y acabados de alta calidad.

PIDE TU MUESTRA
DE GREEN, VIOLET O GOLDEN:

heli;?

https://www.abrastar.com/helix/


www.abrastar.com/helix

MOTOS

FORMARSE

NO ES UNA OPCION,
sino una necesidad

El mundo de la motocicleta estd revolucionado por la
innovacion vy la digitalizacion. La creciente complejidad
que encontramos en este tipo de vehiculos nos obliga a

estar al dia y prepararnos. ;Como lo hacemos?

Por Jorge Garrandés Aspron
¥ AREA DE VEHICULOS
@ vehiculos@cesvimap.com
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La mayor presencia de componentes electro-
nicos en las motocicletas implica una actuali-
zacion de conocimientos de los actores invo-
lucrados, como en su dia supuso el salto del
carburador a la inyeccién, ya que hay que tener
en cuenta que la optimizacion de estos siste-
mas electronicos pasa por una gestion parcial o
totalmente comandada por un software.

Software y App

Sin unos minimos conocimientos informaticos
no podremos entrar profesionalmente en el
mundo de los vehiculos de dos ruedas, y casi ni
en su uso, ya que el software, las aplicaciones
para utilizacion de la moto y para el control de
sus sistemas, las app de geolocalizacion, de sha-
ring, etc., forman parte ya de nuestro dia a dia.
Desde el punto de vista del usuario que em-
plea su moto para los desplazamientos diarios
0 para viajes o salidas esporadicas de fin de se-
mana, el empleo 6ptimo de su moto pasa por
conocer de qué forma puede adaptar su con-
duccion a las condiciones de la circulacion, ya
que la ECU de la moto permite variar los pa-
rametros de la suspension electrénica depen-
diendo de la carga, cambiar la curva de par del
motor en funcién del tipo de conduccion o de
las condiciones del asfalto (seco o lluvia) o, in-
cluso, si la moto es eléctrica, programar la fran-
ja horaria y la intensidad con
la que quiere recargar la
bateria de su moto.
Estos ejemplos de algu-
nos “gadgets” coman-
dados por la CPU, mas
otros muchos que a
los profesionales
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les revelan informacion sobre el estado de la
inyeccion, de los sistemas ABS y del control de
la estabilidad, de la vida de la bateria en una
moto eléctrica o de las manipulaciones (legales
0 no) que haya podido sufrir su motor eléctri-
co. Todo ello implica que el profesional del sec-
tor de las dos ruedas deba afrontar un training
previo.

El crecimiento exponencial que los vehiculos
eléctricos estédn teniendo en nuestro mercado,
ya se trate de VMP, bicis-E o motos-E, ha su-
puesto que no solo en las reparaciones, sino
también en las operaciones de mantenimiento,
sea necesario disponer de unos conocimientos
previos relativos a todos los nuevos componen-
tes y sistemas que equipan, asi como la forma
de diagnosticar posibles averias y dafos.

La forma de actualizar los conocimientos ne-
cesarios para profesionales de la reparacion de
vehiculos de dos ruedas pasa por dos caminos
de naturaleza diferente, que se complementan
perfectamente: formacién on line y presencial.
Si bien la formacién on line se viene utilizando
hace ya bastantes afos en el sector, es la for-
macion presencial la que se ha dotado de no-
vedosas herramientas que permiten un aprove-
chamiento éptimo.

La realidad aumentada (RA) y la realidad virtual
(RV) permiten no solo la provisiéon de vehicu-
los que fisicamente no existen, sino también,
y lo que es mas importante, de situaciones re-
producidas en estos vehiculos que facilitan un
entrenamiento preciso que minimice cualquier
atisbo de riesgo (por ejemplo, en trabajos con
vehiculos eléctricos).

Asi, un claro exponente de las nuevas necesi-
dades formativas en vehiculos de dos ruedas
lo constituyen las motocicletas y ciclomotores
eléctricos, que circulan fundamentalmente por
entornos urbanos.

Tanto si se trata de motos pertenecientes a
compahias de sharing, como si sus propieta-
rios son empresas y/o particulares, disponen de
sistemas y elementos cuyo diagnoéstico y veri-
ficaciéon, en caso de accidente, debe hacerse
siguiendo el protocolo técnico adecuado que
provea al profesional reparador de toda la in-
formacién que pueda necesitar a la hora de
encarar la reparacion: horas de funcionamien-
to del motor, condiciones de funcionamiento,

MOTOS
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MOTOS

Un claro exponente de
las nuevas necesidades
formativas son

las motocicletas y
ciclomotores eléctricos

cargas realizadas, operaciones anteriores, ma-
nipulaciones, etc.

Esta fuente de informacion puede ser la que,
incluso, facilite al técnico reparador las solucio-
nes técnicas a aplicar en cada problema.

Pero no solo en la parte electrénica o en el sof-
tware debe disponer de formacion actualizada
el profesional del taller, sino que, por ejemplo,
a la hora de diagnosticar dafios estructurales
hay que conocer la forma de hacerlo espacial-
mente, en 3D y empleando un origen de coor-
denadas relativo, independiente del piso del
taller, de la zona donde esté estabilizada la mo-
tocicleta o de cualquier tipo de nivelacion.

El técnico, de nuevo, debe recurrir a progra-
mas de medicion espacial en 3D que le per-
mitan conocer el estado real del chasis o si la
parametrizacion de sus cotas de referencia ha
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Diagnostico de una motocicleta

sufrido alguna variacion derivada del accidente
que aconseje su sustitucion. Esta nueva forma
de encarar las reparaciones debe ser aprendida
y, sobre todo, entendida.

CESVIMAP conoce las necesidades de forma-
cion que impone el dia a dia del trabajo con
motos, bicicletas o VMP. De este modo, trans-
mite su know how a todos aquellos actores
que lo requieran, como peritos tasadores, pro-
fesionales de la posventa, delegados técnicos,
profesionales de taller, etc. @
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Diagndstico de
chasis de Camiones

Para abordar la reparacion eficiente de un vehiculo
industrial es necesario conocer su estructura y
construccion. Su chasis estd formado por dos largueros
en paralelo, atravesados por distintos travesarios unidos
entre si por medio de tornilleria o remaches roblonados.
En su parte delantera habilita una mayor anchura para
alojar al motor

Por Angel J. Segovia Enebral
~ AREA DE VEHICULOS
@ vehiculos@cesvimap.com
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VEHICULOS INDUSTRIALES

El bastidor o chasis es el elemento estructural
del camién. Debe estar diseflado para sopor-
tar la carga, las flexiones, los esfuerzos y el pe-
so de cada componente mecanico. La cabina,
el habitaculo que protege al usuario de las in-
clemencias meteoroldgicas con seguridad, co-
modidad y confort, se considera independiente
del bastidor al ejecutar la reparacion.

En CESVIMAP cuando afrontamos una re-
paracién, seguimos un protocolo que permi-
te detectar las deformaciones sufridas por el
vehiculo industrial. En primer lugar, tras colo-
carlo sobre la bancada, efectuamos una ins-
peccion visual del alcance de los dafios, tanto
estructurales como puntuales ocultos. Des-
pués, lo completamos con una medicién inte-  Dafio de diamante
gral para localizar todos los posibles dafios del
bastidor; se emplea para ello un equipo laser.
En ese momento ya se redacta un primer infor-
me del estado del camién.

Medicidon estructural

En toda medicién de la estructura de un ca-
mién hay que controlar estos parametros: el
eje longitudinal de simetria y el plano horizon-
tal de los largueros.

¢Como desarrollamos este proceso en el
taller experimental de CESVIMAP?
El equipo de medicién que vamos a utilizar esta
compuesto por:

¢ Galgas autocentrables (5)

* Barras de prolongacion (5)

e Escalas de medicion (5)

e Garra soporte (1)

e Emisor laser

e Nivel de burbuja

Nivel de burbujas

gue mostramos a continuacién, por ejem-
plo, los travesafos centrales son los mas ex-

e Escuadra .
puestos a la deformacion
Tipos de deformaciones ¢ Desplazamiento diagonal (diamante): en
este dano todos los travesafios se despla-
Los principales tipos de deformaciones que se zan de sus angulos rectos.

pueden producir son:
Estas deformaciones se pueden dar por si solas,
e Desplazamiento lateral: es la mas comdny  aunque a menudo se generan dos o mas en

suele estar causada por fuerzas laterales. conjunto. Las detallamos a continuacion:
e Deformacién vertical (flecha): esta ocasio-
nada por una fuerza vertical. Desplazamiento lateral

e Torsion: se reconoce cuando los largueros  Para empezar a medir, se cuelgan en la parte
estan rectos, pero no paralelos. En el caso  delantera y trasera del lado izquierdo del vehi-
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VEHICULOS INDUSTRIALES

Emisor laser

culo dos galgas, a modo de referencia durante
el proceso. A continuacién, colocamos el resto
de las galgas a la altura de las traviesas, junto
con las escalas de medicién. Tras esta opera-
cion, ponemos la garra en la llanta de la rueda
trasera, con el emisor laser. Este conjunto debe
estar nivelado.

Dirigimos el laser a la escala delantera y, des-
pués, a la trasera, ajustando con el rodillo blan-
co hasta conseguir el mismo valor (ejemplo:
110). Este valor se traspasa a la hoja de control
en los recuadros rojos. Apuntamos con el laser
a las escalas intermedias y pasamos los valo-
res resultantes a los recuadros inmediatos de
la hoja, comprobando si el valor es positivo o
negativo. Tras unir los puntos de medicion con
una linea sera el resultado del desplazamiento
lateral.

Deformacion vertical (flecha)

Como primer paso, comprobamos la medida
de las ballestas, pasandola a la hoja de control
(no es necesario si las traseras son neumaticas).
Con la ayuda de dos hidraulicos y el nivel de
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burbuja colocamos el bastidor en las partes tra-
sera y delantera, a nivel. Posteriormente, pa-
samos el nivel por toda la longitud del basti-
dor a la altura de las traviesas. Con una broca
buscaremos nivel cero; ese es el resultado de la
deformacion existente, que se pasara a la hoja
de control.

Torsion

Utilizaremos tres hidraulicos: dos en la parte
delanteray uno en la trasera. En la trasera pon-
dremos nivel 0, suspendiendo la delantera de
los dos largueros hasta aliviar el peso del bas-
tidor. Con la ayuda de la broca obtendremos
la diferencia —si la hay— en el nivel de burbuja.

Desplazamiento diagonal (diamante)
Verificamos con la escuadra si los travesafos
estan desviados de su angulo recto. Tras me-
dir, con la hoja de control, sabremos los dafos
gue presenta el bastidor para planificar la re-
paracion.

Tras completar la medicion de la estructura del
camién, se debe planificar adecuadamente la
reparacion que hay que realizar. Resulta de vi-
tal importancia realizar un adecuado plantea-
miento de la reparacion para evaluar si es ne-
cesario o no desmontar elementos adosados al
chasis. En camiones, estos elementos son gran-
des y voluminosos y, por tanto, exigen emplear
mas tiempo en sus desmontajes.

Ademas, la correcta evaluaciéon de la repara-
cién permite comprobar si la operacion es eco-
nomicamente rentable o si el vehiculo, debido
a la amplitud de los dafios estructurales y que
su coste econémico supera a su valor de mer-
cado, debe considerarse como pérdida total.
En vehiculos de menor tamano, como los tu-
rismos, puede implicar que un dafo a nivel es-
tructural elevado, en funcion de la antigiiedad
del coche, sea irremediablemente pérdida to-
tal. Sin embargo, en vehiculos industriales, de-
bido al elevado valor de mercado que tienen,
puede ser mas dificil alcanzar este umbral.
CESVIMAP lleva analizando reparaciones es-
tructurales de camiones mas de veinticinco
anos, con todo tipo de estructuras y materiales.
Los iremos transmitiendo en sucesivos articulos
de nuestra revista @
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PERITOS

RD 920/2017 y Directiva 2014/45/UE
¢Como afectan a
la perltacmn?
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PERITOS

La inspeccion técnica de vehiculos quiere asegurar que
mantengan unas condiciones minimas de seguridad vy
que las emisiones de los gases de escape no superen unos
limites. Se reduce el riesgo de accidentes por causas
técnicas y se protege el medio ambiente. El 20 de mayo
de 2018 se actualizo la normativa de ITV, con el fin de
realizar un control mds exhaustivo

A nivel nacional, en torno al 18% de los vehi-
culos fueron declarados desfavorables en la
primera inspeccion. Esta cifra se ve incrementa-
da con la entrada de la nueva normativa de ITV.

Principales defectos
por los que un vehiculo
no supera la ITV

Al margen del tipo de vehiculo o de sus espe-
cificaciones, la norma es muy clara: el primer
fallo grave detectado se traducira en la decla-
racion de la inspeccién como “desfavorable” .
Los principales defectos considerados graves
por parte de la ITV y, por tanto, sobre los que
se hace especial hincapié, son: el estado de los
neumaticos, que las emisiones estén dentro de
los limites establecidos, que los anclajes de los
cinturones estén en perfecto estado, que no
gotee aceite, que no existan holguras en pie-
zas de seguridad, que no aparezcan luces de
error en el cuadro de instrumentos, que el es-
tado de los faros sea el apropiado, que la luz de
la matricula funcione y que no existan intermi-
tentes fundidos, entre otros. Y, por supuesto,
que toda la documentacién esté dentro de la
reglamentacién, de forma original.

Durante el Ultimo afo, méas de cuatro millones
de vehiculos no superaron alguna de las prue-
bas de la ITV, en su mayoria por el mal esta-
do de los neumaticos —33,9%—, seguidos de
cerca por un alumbrado deficiente —30,9%-y
emisiones de gases por encima de los limites
(9,4%). De estos informes desfavorables, 3,82
millones aprobaron en la segunda revision
(Fuente: AECA-ITV, Asociacion Espafnola de En-
tidades Colaboradoras de la Administracion en
la Inspeccién Técnica de Vehiculos).

A raiz del aumento del nimero de accidentes
mortales en las carreteras nacionales, se han
reforzado los criterios de evaluacion de los ele-
mentos de seguridad, activa y pasiva (neu-
maticos, suspension, cinturones, airbags...).

RD 920/2017 y
Directiva 2014/45/UE

La reforma de la normativa entro en vigor el 20
de mayo de 2018, aunque se concedié el plazo
de un afo para la adaptacion y puesta a punto
de procedimientos y procesos de trabajo en to-
das las estaciones.

Principales cambios
de la nueva normativa:

a) Para la estacion:

e Acreditacion por ENAC obligatoria, segun
UNE-EN ISO /IEC 17020, para las estacio-
nes ITV, y de todos los tipos de inspeccion
autorizados en cada una.

e Cada inspector debe poseer titulaciéon mini-
ma de Técnico Superior en Automocién (o
equivalente), con una formacion inicial (teo-
rica y practica) y un reciclaje cada 3 afios.

e E| Director Técnico de la estacion emitira un
“certificado de competencia” indicando la
categoria del vehiculo y el tipo de inspec-
cién autorizado para cada inspector.

e | a formacioén de la estacion debe estar au-
torizada y supervisada por la CC.AA.

e Todos estos cambios entraban en vigor, co-
mo fecha limite, el 20 mayo de 2019.

b) Para el usuario:
e Conexion OBD (On Board Diagnostics) del
vehiculo para la lectura, obligatoria en ve-
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hiculos Euro 5 y Euro 6 (gasolina 2000 y

diésel 2006), de:

> Control de emisiones contaminantes.

> Reprogramacion de la centralita o posi-
ble borrado de errores.

> Anulacién de la valvula EGR.

e Posibilidad de realizar la inspeccion con 30
dias de anticipacién, manteniendo la fecha
limite actual.

e Disponer de libertad de eleccion de ITV, in-
cluso en la segunda visita (posible cobro en
la segunda visita, en caso de cambio de es-
tacion).

e L os vehiculos de renting adquieren la perio-
dicidad de un turismo convencional.

e Estar en posesion del Seguro
Obligatorio; si no, ni siquiera
realizaran la inspeccion.

e Para la consideracion de vehi-
culo histérico, se pasa de 25
a 30 anos.

e Si la autoridad detecta que la
ITV no esta en vigor, conlleva
una sancion de 200 euros, sin

e Existe un control por las cdmaras de trafico
de la vigencia de la ITV y del seguro a nivel
nacional.

e \/ehiculos comunitarios: ya no es obligatorio
superar una inspeccion ITV en Espaia previa
a la matriculacion; solamente la revision do-
cumental, si éste ya cuenta con ITV de la UE
en vigor (requisito no implantado todavia).

¢Verificacion de ADAS
en el futuro?

El 20 de mayo de 2020 entrara en vigor el re-
glamento 2019/621 de la Comision Europea,
gue obligara a los fabricantes de vehiculos a fa-
cilitar los datos necesarios para
verificar, en la ITV, los sistemas
de seguridad obligatorios.

Los sistemas avanzados de asis-
tencia a la conduccion ADAS
son cada vez mas comunes; su-
ponen los primeros pasos hacia
la conduccién auténoma e in-
crementan la seguridad. Por es-

puntos (incluso sin circular). Nuevo procedimiento de ITV te motivo, la Unién Europea va
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a hacer obligatoria la incorporacion, en los co-
ches homologados desde 2022, de: avisadores
de distracciones y somnolencia, frenada auto-
matica con deteccion de peatones y ciclistas,
camara de vision posterior, asistente de cambio
involuntario de carril, unidad de almacenamien-
to de datos y asistente de velocidad inteligente.

ADAS en la ITV ;Cémo se podra compro-
bar que siguen funcionando con precisién
con el paso de los afnos?

Actualmente, existen grupos de trabajo en los
que se estudia la posibilidad de incluir, en el
futuro, una ITV electrénica, que verifique por
OBD, ademas de las emisiones, los sistemas de
frenos, airbag o, mas adelante, ADAS.

Ya a partir de 2022 también podran verifi-
car nuevos elementos obligatorios, como los
ADAS. De esta forma, en primera inspeccién
técnica en 2026, la ITV podra revisar que los
sistemas ADAS funcionan correctamente, una
vez el Ministerio competente regule el procedi-
miento a aplicar en la inspeccion.

¢Como afecta la ITV
a la posventa?

Como hemos comentado, aproximadamente
el 18% del parque automouvilistico no tiene la
ITV en vigor. Esta problematica, como vemos
en el grafico de abajo, afecta al taller de for-
ma significativa, ya que la media de reparacién

PERITOS

El perito tendra acceso
al registro de la ITV
con los defectos del
vehiculo

por vehiculo es de 120 euros. Si el absentismo
es de mas de 4 millones de vehiculos, supone
que se dejaran de ingresar, aproximadamente,
490.000.000 de euros en reparacion.

¢Como afecta a las companias
de seguros y a la actuacion
pericial?

Con la nueva normativa se hara mayor énfasis
en los dafos de carroceria, pintura o neuma-
ticos. Todos estos defectos quedan perfecta-
mente definidos en el capitulo 2 del Manual de
Procedimiento de Inspeccion de las ITV ("Acon-
dicionamiento exterior, carrocerfa y chasis’), al
cual podemos acceder mediante la web de AE-
CAITV.

En los ultimos 5 afos se han incrementado los
defectos en carroceria (45% los defectos leves
y un 29% los graves; estos Ultimos son motivo
de rechazo por parte de la ITV).

En el Ultimo afo, fueron detectados 3,83
millones de defectos en carroceria, en-
tre todos los segmentos. 3,22 millones fue-

Fuente: AECA-ITV, Solera (Faconauto)

Abstencion en la ITV: mas de 4 millones de vehiculos (500 millones de euros)
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El perito dispondra
de evidencias para un
posible informe de
rehtiise de danos

ron de caracter leve y, 608.407, graves. Son
considerados graves en carroceria los defec-
tos de estado (6xidos o perforaciones de cha-
pa, desperfectos, lunas dafiadas...), cualquier
existencia de aristas vivas o cortantes (para-
golpes rajados o puntiagudos, espejo retro-
visores rotos...), piezas inexistentes o dete-
rioradas (escobillas, retrovisor interno siendo
obligatorio...), la fijacién de piezas con peligro
de descuelgue (paragolpes, retrovisores...), la
entrada de humos al espacio de los ocupan-
tes, piezas no homologadas o de diferente ho-
mologacién a la validada en la ficha técnica y
neumaticos de distinto tipo en el mismo eje,
gue no sean acordes a la ficha técnica o que
presenten desperfectos.

Esta informacién facilitard la labor pericial
siempre que se solicite el informe de inspec-
cion de la ITV. El perito accedera al registro con
los defectos del vehiculo. El asegurado, por su
parte, tiene la obligacion de proporcionar di-
cho documento, segun el Articulo 16 de la Ley
del Contrato del Seguro (si no, se podria rehu-
sar el expediente).

[ &

Diagnosis de vehiculo
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Con esta documentacion, el perito dispondra
de evidencias para:

e Un posible informe de rehuse de dafios,
demostrando fehacientemente el estado
de alguna parte del vehiculo y que ésta ya
mostraba dafios de forma previa al siniestro
peritado.

e Si no dispone de ITV en vigor en la fecha
del siniestro:
> Nunca se podra rechazar la peritacion, pe-

ro si informar a la compafia (tramitador).
> En caso de dafos propios también se de-
be informar a la compafia aseguradora.
Solamente seria causa de rehuse si en el
condicionado asi lo establece.
e Conexion OBD:
> Revela si se ha modificado algun com-
ponente electromecanico del vehiculo
(EGR, FAP...).

> Descubre si el kilometraje o algun ele-
mento interno ha sido manipulado (air-
bag, cinturdn...).

> Resultado del control de emisiones Euro
5y Euro 6.

e Confirmar que todas las piezas del vehiculo
cuentan con la homologacion ITV.

e Conocer los dafios leves que se deben co-
rregir, incluso con la ITV favorable.

El informe de Inspeccién Técnica sera un docu-
mento que adquirirda mayor importancia pa-
ra el perito. Le ofrecerd una vision general del
estado del vehiculo implicado en el siniestro en
el que se trabaja @
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IBILIDAD

Z = #SUSTAINABILITY

Sostenibilidad es uno de los conceptos de mayor
actualidad en el mundo empresarial, y la actividad
economica debe ser traducida en aquellos términos y
comparaciones que nos indiquen cudl es el impacto
de nuestro negocio en el entorno. Pero, ;sabemos
exactamente qué es la sostenibilidad?

Por M? Angeles Moreno Pedraz
AREA DE CONSULTORIA
@ mmoreno@cesvimap.com

#SOSTE
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El concepto de sostenibilidad aparecié por pri-
mera vez en el Informe Brundtland publicado
en 1987, un documento elaborado por Nacio-
nes Unidas en el que se alertaba sobre las con-
secuencias medioambientales negativas del de-
sarrollo econémico y la globalizacion.

La sostenibilidad hace referencia al desarrollo
que satisface las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras ge-
neraciones, garantizando el equilibrio entre el
crecimiento economico, el cuidado del medio
ambiente y el bienestar social.

A la luz de esta definicion, el desarrollo soste-
nible no se fija Unicamente en la proteccién y
el uso racional de los recursos naturales, sino
que, en su dimension social, promueve un de-
sarrollo que favorezca la calidad de vida, sa-
nidad y educacion. Es la obligacién moral de
conservar y mejorar el legado de las generacio-
nes pretéritas para las futuras.

Objetivos de
desarrollo sostenible

Muestra de la trascendencia del reto que su-
pone para nuestras sociedades, Naciones Uni-
das lidera esta transformacion global, a través
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, tam-
bién conocidos como los Objetivos Globales.
Son una llamada de Naciones Unidas a todos
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los paises del mundo para afrontar los grandes
desafios a los que se enfrenta la humanidad y
garantizar que todas las personas tengan las
mismas oportunidades y puedan llevar una vi-
da mejor sin comprometer el Planeta.

Todos somos actores de este cambio de paradig-
ma, no solo los representantes politicos y eco-
némicos tienen la responsabilidad de cambiar la
forma de lograr sus objetivos, sino que la socie-
dad civil o el mundo de la educacién deben pre-
parar a la sociedad para que cada uno asuma su
compromiso individual con la Humanidad.

El sector de la automocién es uno de los gran-
des implicados en ese cambio de modelo, ya
gue también es uno de los actores mas conta-
minantes. Su compromiso para que el negocio
sea sostenible es disminuir la huella de carbo-
no, a través de fomentar la economia circu-
lar, utilizar energia verde, el impacto del coche
eléctrico...

A la par, cobra impulso la busqueda de la sos-
tenibilidad en el modelo de gestion de las per-
sonas y aumenta el papel de estas companias
como agentes de cambio social, fomentando
la igualdad de oportunidades y reduciendo la
brecha de género, a través de iniciativas pro-
pias mediante grupos de trabajo

Desde MAPFRE y CESVIMAP, nuestra mision es-
tad completamente acorde con los principios de
sostenibilidad de Naciones Unidas. De hecho,
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MAPFRE esta entre las 15 empresas espafolas
que forman parte del indice de Sostenibilidad
de Dow Jones.

¢ Como participa CESVIMAP en
estos objetivos?

Entre los objetivos de CESVIMAP esta contri-
buir, desde un enfoque multidisciplinar, a pa-
liar los efectos de la automocién en la socie-
dad, proponiendo soluciones innovadoras que
incrementen la seguridad de los vehiculos, la
eficiencia en la reparacién y la reduccion de los
efectos medioambientales derivados.

Estos principios se concretan en algunas de
nuestras actividades:

1 Estudiamos, desde su inicio, nuevas for-
mas de movilidad, es decir, el coche co-
nectado, autbnomo, compartido y electrifica-
do. Por ese motivo, nuestra experimentacion se
ha centrado en:

¢ \ehiculos eléctricos.

e Cargadores eléctricos.

¢ \Vehiculos de Movilidad Personal (VIMP).

e Plataformas de movilidad compartida
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2 Estudiamos las posibles consecuencias ne-
gativas del mal uso de los nuevos VMP con
el fin de aumentar la seguridad de sus usuarios,
promoviendo medidas para la seguridad vial.

3 Aprovechamos nuestra capacidad multi-
media para difundir las novedades relevan-
tes del sector en lo relativo a movilidad segu-
ray sostenible.




4Gracias a nuestra apuesta por la forma-
cion on line, hemos evitado que nuestros
alumnos tuvieran que desplazarse para asistir
a cursos presenciales en CESVIMAP. Con los ki-
ldbmetros evitados por los en torno a 13.000
alumnos on line, entre 2004 y 2019, hubiesen
dado, al menos, 120 vueltas a la Tierra.

Tratamiento de fin de vida del vehiculo

Mediante Cesvi Recambios, el Centro Auto-
rizado de Tratamientos de Vehiculos Fuera de
Uso de CESVIMAP, neutralizamos el impacto
medioambiental de los vehiculos de MAPFRE
pérdida total y ofrecemos una segunda vida a
sus piezas, con garantia.
Nunca reutilizamos componentes estructurales
o de seguridad del vehiculo.

e +44.000 vehiculos descontaminados

¢ +1.500.000 piezas desmontadas

Centrode Tratamiento de
Wehiculos Pusia 08 L

WAL CESVIMAR, Com
Diiasam W cesvirecambios.cam

CONSULTORIA

6Apoyamos la politica medioambiental
y de sostenibilidad de MAPFRE, promo-
viendo la reparacion frente a la sustitucion
de vehiculos siniestrados
e Con los plasticos reparados anualmente
en Espafa, evitamos fabricar 1.225 Tm,
gue equivalen a 278.000.000 tapones de
plastico, con los que llenariamos 5 piscinas
olimpicas
e Con los vidrios reparados anualmente en
Espafna evitamos fabricar 825 Tm, con las
gue podriamos acristalar, por completo, 4
Torres KIO (Madrid) @

e e g e

La misién de MAPFRE

y de CESVIMAP es

acorde con los principios
de sostenibilidad de
Naciones Unidas
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eléctrico

el sostenible
j - emobility

Vehiculo verde

Todas las grandes acciones y obras de la huma-
nidad, sean en el ambito que sean, siempre co-
mienzan por un primer paso, un pequeno la-
drillo, que servira para construir sobre lo que
puede llegar a ser un gran rascacielos.
CESVIMAP ha ido dando numerosos pasos en
el terreno de la sostenibilidad, tanto a través
del tratamiento de vehiculos que han finalizado
su vida util, como mediante la promocion de la
reparacion frente a la sustitucion de piezas en
vehiculos accidentados, entre otras acciones.
Asimismo, dedica gran parte de su investiga-
cidon y experimentacion a las nuevas formas
de movilidad que reducen los efectos nocivos al
medio ambiente.

Desde dicha vision sostenible, y en linea con el
interés de MAPFRE por contribuir a la sostenibi-
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lidad de nuestro Planeta, en CESVIMAP sequi-
mos avanzando en esta direccion. A la hora de
sustituir uno de nuestros vehiculos del servicio
del taller experimental, lo hemos tenido muy
presente. Hemos cambiado una furgoneta con
motor térmico diésel del afno 2001, una vete-
rana Renault Kangoo, que empleabamos para
el transporte de piezas y recambios y movilidad
urbana, por un nuevo vehiculo cien por cien
eléctrico. Se trata de una furgoneta ligera in-
corporada para esos servicios tras haber sido
analizada y sometida a los ensayos pertinen-
tes en CESVIMAP. La NISSAN NV 200 eléctrica
responde a nuestras expectativas de trabajo y
contribuye al medio ambiente, disminuyendo
las emisiones de contaminantes, como CO, y
NOx @
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® CESVI

os sensores que utilizan los sistemas
ADAS para su funcionamiento
requieren ser calibrados.
“CESVIMAP ha analizado en su
aller experimental diversos equipos
ltimarca de calibracion de
as ADAS, para verificar como

y . Por Sandra Pérez Barrientos
S AREA DE MOVILIDAD C.AS.E.
L
pbsandr@cesvimap.com
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MaxiSys ADAS
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Diferentes equipos de calibracién multimarca

La instalacion de ADAS demanda del taller de
reparacion el conocimiento de estos disposi-
tivos y saber cdmo sustituirlos. El objetivo es
gue recuperen su funcionamiento éptimo co-
mo garantes de la comodidad y seguridad de
la conduccién y no se vean afectados por las
intervenciones de los profesionales. Para ello,
es preciso calibrarlos empleando equipos es-
pecificos.

De este modo, tras la sustitucion de una luna
parabrisas con camara, o la reparacion o susti-
tucién de un paragolpes con radares sera nece-
sario reorientar el sensor -siempre y cuando no
se haya roto-. Este ajuste de parametros se co-
noce como calibracion y, dependiendo del sen-
sor y del tipo de vehiculo, se realizara de forma
estatica, con el vehiculo parado, o dinamica,
circulando por la via.

En funcién del taller donde se repare el vehi-
culo, este proceso de ajuste se realizara con el
equipo original de la marca -si es un concesio-
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MaxiSys ADAS

Diagnosis Texa ADAS

nario-, 0 con un equipo multimarca -si es un ta-
ller generalista- que puede calibrar los sensores
de diferentes fabricantes.

Centrandonos en los equipos multimarca,
uno de los pioneros en lanzar su equipo fue
Hella-Gutmann, en 2016, pero hay muchas
marcas: Autel, Corghi, Mahle o Texa.
CESVIMAP prueba, desde hace tiempo, tanto
los ADAS que ayudan a la conduccién, como
diversos equipos de calibracion, para verificar
su funcionamiento. Si bien presentan caracte-
risticas similares, cada uno tiene ciertas pecu-
liaridades.

Componentes de los equipos

Principalmente, se componen de: una maquina
de diagnosis, unos paneles de referencia, un
carro soporte para posicionarlos y dos sopor-
tes, que se colocan en las ruedas del vehicu-
lo para situar los paneles de manera paralela 'y
centrada al sensor. Independientemente de si



AUTEL

Equipos de diagnosis de diferentes marcas

estos sensores necesitan ser ajustados de for-
ma estatica o dinamica, es imprescindible utili-
zar conjuntamente un equipo de diagnosis.
Este indicara los pasos a seguir hasta completar
el proceso de calibracion.

Es importante tener en cuenta que si el vehi-
culo a calibrar acaba de salir al mercado, es
probable que no se encuentre en un equipo
multimarca, y por tanto, solo el taller mar-
quista podra ajustar sus sensores. Por esta ra-
zén, es necesario actualizar con frecuencia el
software de estos equipos, para recoger los
nuevos modelos que paulatinamente se van
incorporando, asi como nuevos sistemas de
diagnostico.

Cuando la calibracién es estatica, es necesa-
rio, utilizar el resto de componentes —soportes,
garras...— junto con los paneles de referencia.
Se colocan delante del sensor, siguiendo las in-
dicaciones del fabricante, para que tome refe-
rencias y quede alineado al objetivo. Para cali-
brar la cdmara de la luna parabrisas tienen
una serie de patrones —tipo cédigos QR-, que
varian dependiendo de la marca del vehiculo y,

1

Grupo VAG Nissan KIA/Hyundai
@ " "
Toyota/Lexus Toyota . Toyota/Lexus

MOVILIDAD CASE

Las camaras de
aparcamiento necesitan
asimismo ser calibradas

en ocasiones, incluso del modelo. Toyota, por
ejemplo, tiene hasta cuatro diferentes.
Muchos de los paneles estan incluidos al com-
prar el equipo, pero otros es necesario adquirir-
los paulatinamente en funcion de las necesida-
des. Esto es comun en todas las marcas, pero el
precio por unidad varia en funcién del equipo.
Fabricantes como Autel han buscado alterna-
tivas a los paneles rigidos, sustituyéndolos por
paneles imantados enrollables, que ocupan
menor espacio, o paneles de menor tamafo
-denominados dianas-, combinando dos de
ellos conforman la referencia final.

Otros, como Mahle, han sustituido los tableros
patron por una pantalla (television 4K) en la que
los paneles aparecen automaticamente cuan-
do la maquina de diagnosis se comunica con el

EE

Fiat/Alfa Romeo

e Paneles de referencia
para las cdmaras
=] — ubicadas en la luna
Toyota/Lexus parabrisas
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TechPRO®
DIGITAL ADAS
00000
90000
090000

Zona de calibracion de equipos ADAS, en CESVIMAP

vehiculo; ajustando su tamafo en funcién de la
distancia a la que se encuentre el panel de refe-
rencia y la cdmara que se va a calibrar.

La principal ventaja de este equipo es que no
es necesario tener un espacio en el taller para
apilar los paneles. Ademas, es mas comodo ya
que el técnico no tiene que localizar ni situar en
el carro soporte el tablero patréon que necesita.
Puede ser una idea de por donde evoluciona-
ran estos sistemas.

Respecto a los radares frontales, el panel re-
flector que se utiliza para su calibracién es me-
talico o de espejo, y sus dimensiones, mas re-
ducidas que los usados en las cdmaras. Suele
ser génerico para todos los vehiculos, aunque
hay equipos como Autel que tiene placas espe-
cificas para calibrar el radar delantero de cier-
tos modelos de vehiculos.
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Para situar los paneles de referencia es necesa-
rio un carro soporte, que incluye un regulador
de altura, espejos y escalas de ajuste en ambos
laterales. Algunos equipos contienen en la pro-
pia estructura dos cintas métricas o medidores
laser de distancia para colocar el panel respec-
to al vehiculo. En caso del equipo de Corghi,
este valor se traspasa automaticamente al sof-
tware, minimizando la posibilidad de errores y
ahorrando tiempo.

Camaras de aparcamiento

Las camaras de aparcamiento, concretamen-
te las que permiten visualizar todo el entor-
no del vehiculo en una sola pantalla —cama-
ras 360°-, necesitan asimismo ser calibradas.
Normalmente se exigira tras operaciones como
la sustitucién de una de ellas (insertadas en el



paragolpes delantero, el portdon trasero y ge-
neralmente también en los espejos retrovisores
exteriores) o si se realizan reparaciones en zo-
nas préximas de la carroceria.

La calibracién consiste en situar referencias
delante de las diferentes camaras. Pueden ser
creadas por el operario mediante cinta de ca-
rrocero, o emplear directamente unas alfom-
brillas con dibujos especificas de cada fabrican-
te de vehiculos.

A pesar de que este proceso de calibraciéon es
menos frecuente -el vehiculo no va a utilizar
la informacion que procesan para tomar deci-
siones relevantes-, casi todos los fabricantes de
equipos multimarca tienen soporte para esta
tecnologfa.

Implicaciones para el taller

Dos cosas le preocupan, principalmente, al ta-
ller: el tiempo y el dinero. En el primer caso,
el tiempo de calibracion no es estandar. Va-
ria en funcién del sensor a calibrar, la marca
del vehiculo y el equipo utilizado. En la cali-
bracién estatica, el 80% del tiempo se emplea
en la preparacion del escenario; el proceso en
si se completa en pocos minutos, es cuestion
de seqguir las pautas que indica la maquina de
diagnosis.

Respecto al precio, estos equipos varfan en-
tre 12.000 y 17.000 €, dependiendo de las
capacidades del equipo. No cuesta lo mismo
un equipo que calibra exclusivamente cama-
ras (interesante para los talleres de reparacion
y sustituciéon de lunas), que otro que permita,
ademas, calibrar radares frontales, o asimismo
radares traseros y camaras de aparcamiento.

El precio también varia en funcién del software
gue incorpore la maquina de diagnosis ya que
algunos permiten también diagnosticar fallos
del motor como tecnologia OBD (no sélo de
ADAS), y tampoco exclusivamente de turismos,
ya que pueden incorporar modelos industria-
les, motocicletas... jincluso barcos!
Normalmente, el equipo de diagnosis puede
actualizarse de forma gratuita durante un ano,
posteriormente se debe comprar la licencia pa-
ra futuras actualizaciones.

Cada taller debe elegir el equipo que mejor se
adapte a sus necesidades ya que es evidente
que adquirir un equipo universal de calibracion

MOVILIDAD CASE

Alfombrillas con dibujo

Diferentes escenarios para calibrar cdmaras 360°
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Diferentes paneles de referencia de Autel para las camaras

CESVIMAP prueba

los ADAS vy diversos
equipos de calibracion,
para verificar su
funcionamiento
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supone una gran inversion econémica. Tam-
bién, es necesario disponer de un espacio para
guardarlo, con las dificultades propias de tras-
portarlo. Ante ello, muchos fabricantes cuentan
con soluciones “a medida”. Autel, Hella-Gut-
mann y Texa disponen de equipos portatiles, li-
geros y de tamafo reducido, mas versatiles.
Como vemos, la necesidad de calibrar los sen-
sores para ADAS es innegable. Tanto los talleres
como los fabricantes son conscientes de ello y el
mercado de estos equipos cada vez es mas com-
petitivo, tanto en precio como en innovacion.
En CESVIMAP continuamos vigilantes a este
mercado para poder seguir dando recomenda-
ciones a nuestros lectores @
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Acceso a INFORMACION
y DATOS

En el compendio legislativo espa¥iol conviven normas
comunitarias, estatales, autonomicas vy locales, en
constante cambio y actualizacion. Asi, en ocasiones,
su interpretacion o conocimiento es dificil para
los profesionales del derecho vy mds para el resto de
profesionales. Mds atin con la tan denostada
Ley de Proteccion de Datos

Por M? Lourdes Familiar Martin
AREA DE ASESORIA JURIDICA
@ [familiar@cesvimap.com
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El perito de automoviles, en el desempefo de
su labor pericial, puede tener a diario dudas
practicas de importancia juridica.

¢Puedo hacer fotografias al coche? ;Puedo/de-
bo entrar en un taller de reparacion, aunque
no sea cliente? ;Me permiten inspeccionar el
vehiculo por dentro? ¢Es legal fotografia la do-
cumentacion? ¢Y facilitar datos personales al
perito de la asequradora contraria entra dentro
de mis funciones

Nos centramos en la labor pericial de visita
al taller e inspeccién del vehiculo. Intenta-
remos explicarlo desde un punto de vista colo-
quial, evitando referencias legislativas.

Expediente de siniestro

Si bien cada aseguradora tiene su propio pro-
cedimiento, esencialmente, el perito recibe
un expediente de un siniestro. Con él ha de
realizar una valoraciéon o analisis del vehiculo
asegurado en la compafia. La empresa valo-
ra, estudia y perita el accidente, trasladando su
valoracién a la compafia contraria o al posible
responsable del siniestro.

Obviamente, el conocimiento de este expe-
diente supone el acceso a datos personales de
las personas implicadas: testigos, asegurados,
matricula de los vehiculos, etc. El acceso a es-
tos datos personales esta amparado por la le-
gislacion, dado que son necesarios para trami-
tar el siniestro. Por ello, todos los dispositivos
de trabajo de los peritos deben tener las me-
didas legales oportunas para la proteccion de
la informacién, asi como utilizar los medios y
las bases de datos de su propia compafia. No
pueden, en ningun caso, “subir” o “colgar”
informacion en servidores o servicios nube de
acceso publico o personal. Han de usar siempre
las cuentas corporativas de empresa para la co-
municacion de informacion relativa al siniestro.
Mencién especial suponen los informes médi-
cos que puede incluir la documentacion. Con-
tienen datos sensibles. Por tanto, tienen un nivel
alto de proteccion; asi, deben ser especialmen-
te protegidos con contrasefa para su envio.
Quiza lo mas aconsejable es que el intercambio
de informacion se realice mediante el tramita-
dor del expediente. El perito se exime de esa
responsabilidad y se dedica Unicamente a su la-
bor técnica pericial.

LEGISLACION

Valoracion de un vehiculo danado

Perito fotografiando el interior de un vehiculo

Diversa normativa establece que, si es dene-
gada o no se facilita esa informacion, se puede
rehusar el siniestro, para garantizar el acceso a
la informacién necesaria para tramitarlo y re-
solverlo. Asi, no permitir acceso a la inspeccion
del vehiculo o no facilitar informacién de ca-
racter técnico (datos técnicos de la centralita
del vehiculo, por ejemplo) puede dar lugar a
su rechazo.

El concepto juridico de interés general del ac-
ceso completo a la informacién ha propiciado,
incluso, que en la Ultima modificaciéon del ba-
remo de danos personales se establezca la
obligatoriedad de que los lesionados tienen
gue permitir su reconocimiento por los médicos
asignados, incluso de la aseguradora contraria.
Esta obligatoriedad antes no estaba prevista y
era de libre decision del lesionado. Ahora ya no
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es posible, por lo que su negativa a ser exami-
nado puede conllevar consecuencias juridicas.
Algunas aseguradoras, para informar a sus ase-
gurados acerca de este aspecto, les piden fir-
mar un documento para prestar consentimien-
to expreso y las consecuencias de no facilitar
esa informacién. De este modo, no hay sorpre-
sas y el asegurado/cliente se siente informado
y atendido.

En resumen, el perito ha de tener acceso a toda
la informacion necesaria para poder valorar el
siniestro encomendado. Asi queda establecido
tanto en la normativa aplicable vigente, como
en el contrato de seguro con sus asegurados.
Pero he aqui que aparece un tercer protagonis-
ta: el taller reparador.

La prohibicién de que
el perito acceda al
vehiculo conlleva el

rehtise del siniestro por la

aseguradora

Figura del taller

El taller que efectta la reparaciéon del vehiculo
tiene una relacion directa con el asegurado o
cliente, independientemente del ejercicio de su-
brogacion que realiza la aseguradora al hacerse
cargo del siniestro. El taller y el cliente suscriben
un contrato de arrendamiento de servicios,
y entre el cliente y la aseguradora un contrato
de seguro, relaciones juridicas independientes.
En virtud del contrato de arrendamiento de
servicios, el taller debe cumplir con toda la nor-
mativa en vigor relativa a su actividad, que pro-
tege los derechos del consumidor. Este, como
cliente, debe firmar el resguardo de depdsito
del vehiculo, autorizando su montaje y des-
montaje, aceptando o renunciando al presu-
puesto y toda aquella documentacién informa-
tiva obligatoria.

El taller reparador ha de facilitar el acceso a las
instalaciones al perito para poder inspeccionar
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el vehiculo. Si este acceso es denegado, la ase-
guradora lo pondra en conocimiento del ase-
gurado indicandole las posibles consecuencias.
Tal negativa, debe poner en alerta ante un po-
sible fraude, puesto que si no existe problema
alguno no se deberia dar esa circunstancia.

Lo habitual es que la relacion taller-perito sea
mutuamente colaboradora y trabajen conjun-
tamente para reparar el vehiculo con todas las
garantias técnico-legales.

Asi, una vez recepcionado por parte del taller, y
completada la preceptiva documentacion des-
crita, la autorizaciéon de montaje y desmontaje
autoriza el acceso al interior del vehiculo. Es un
objeto. No tiene caracter de vivienda —precisa-
ria una autorizacion especial-. Por tanto, el ac-
ceso al mismo no debe generar problema legal
alguno ni para el taller ni para el perito. Ambos
disfrutan de cobertura legal para acceder al in-
terior del vehiculo, fotografiarlo, asi como revi-
sar su documentacion.

El taller estd amparado por el contrato suscri-
to con el cliente; el perito, por la normativa
especifica de contrato del seqguro y/o la res-
ponsabilidad civil en general (por el concepto
denominado imperativo legal). La prohibicion
de que el perito acceda al vehiculo, bien por el
taller o bien por el propio cliente/asegurado,
conlleva el rehuse o rechazo del siniestro por
la aseguradora.

Poder abrir el vehiculo y analizarlo permite la
extraccion de los datos técnicos que puedan fa-
cilitar todos sus dispositivos, incluida la centrali-
ta (no existe de momento regulaciéon especifica
alguna para esta). El acceso a esos datos es de
gran utilidad para el perito y, en muchas ocasio-
nes, determinantes para detectar la averia. Res-
pecto al futuro, ya analizamos anteriormente
en Revista CESVIMAP la situacion actual de los
datos que pueda recopilar vehiculo auténomo.
La normativa actual facilita el acceso tanto a
datos técnicos como a datos de salud para
completar el estudio y causas de los siniestros
0 accidentes de circulacién por las asegurado-
ras. Se agiliza su tramitacion y percepcion de
indemnizaciones por los perjudicados, al mis-
mo tiempo que previene de posibles fraudes,
puesto que si no hay nada que ocultar no ha de
haber limitacion de acceso a la documentacion
e informacién del siniestro @



@

_/._—
SAGOLASS
: Y EFICAZ

ST R
LIMITED - riiok EDITION
TRUCK
SAGOLA Ianza al mercado Ia nueva serie limitada 4600 TROPHY SAGOLA S.A.
TRUCK. La tecnologia llevada a su maxima expresion. Una version Vnmia-GastLéE?r(tf'\?é\gj 8}3&3
exclusiva inspirada en el mayor exponente de los vehiculos OFF Tel.: (+34) 945 214 150
ROAD. Vehiculos rapidos #giles y para los cuales no existe terreno Faxsa(gif‘a)@g;‘ig%‘.;‘ [;104%

gue se les resista incluso a velocidades inimaginahles. www.sagola.com


https://sagola.com/es/

4Av
IBIS &
\V

\ SUMMIT2020
2 0 ANNIVERSARY

Le Méridien Monaco

Nueva fecha
19 — 20 Noviembre

El mundo de manana, ahora
Tomorrow's world, today

Una de las conferencias mas importantes a nivel
mundial para aquellos profesionales relacionados
con la industria de reparacién de vehiculos.

? informacidn sobre el evento y reservar
tu espacio, Vi ibisworldwide.com o contactanos
a traves de ana@ibisworldwide.com
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CESVIMAP en Faconauto 2020

CESVIMAP ha participado en el XXIX Congreso de Faconauto con un discurso en que desmitifica
el vehiculo electrificado y elimina los miedos que puede generar su llegada al taller de reparacion.
Su participacion en el stand de MAPFRE conté con la solucién de formaciéon mediante realidad vir-
tual, que pudieron probar los asistentes.

José Maria Cancer, director general de CESVIMAP, en su charla Mitos y verdades sobre el vehiculo
electrificado ;Como le afecta a mi taller?” explicé que la formacién y el equipamiento adecuados
son las principales armas con las que afrontar el trabajo con esta clase de vehiculos. Habra que
prepararse para el negocio potencial que esta naciendo: la reparacién de baterias y la verificacion
y sustitucion de modulos.

IBIS Oriente Medio

IBIS Middle East 2020 se ha celebrado en Dubai ante The‘Bmg Debate -
mas de 190 delegados de la zona (talleres, companias e lﬂsurance perspective
d fabricantes, industri iliar...). CESVI o
e seqguros, fabricantes, industria auxiliar...). - General manager, Bishrain National Insurarce
MAP intervino en este evento como Global Innovation Francisco Javier Alfonso Pefia
Partner Consultancy and engineering manager, CESVIMAP
s . , Dr. Mohammad AlSuliman
Las relaciones entre asesores de servicio y peritos, y CEQ, NAIM

la personalizacion del viaje del cliente hacia el mundo
digital fueron parte de la intervencién de CESVIMAP,
dada su experiencia en proyectos desarrollados en Ba-
hrein, Kuwait, Arabia Saudi, etc.

Se discutieron las tendencias en el mercado de repa-
racion de la region del Golfo, incluida una caida pro-
nosticada de hasta un 30% en el numero de colisiones
de automoviles de pasajeros para 2030 y un aumento
de hasta 3.000 délares por reparacion para vehiculos
equipados con ADAS.

CESVIMAP 111 | 65
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Concurso R-M Best Painter 2020

Se ha celebrado la final ibérica del R-M Best Painter Contest. La Interna- _— ?m Contest
cional se celebrara en septiembre, en Francia, con mas de 16 paises. ; TTLE
El concurso busca a los mejores pintores menores de 35 afios y estd ba- . :!

sado en la excelencia profesional, que domine conceptos de colorimetria, |

defectos de pintado y manejo de equipos. | =4
Durante la final, quedaron de manifiesto los 100 afos de historia de la

marca y a los desafios a los que nos enfrentamos respecto a mejoras en |
procesos y tiempos, presion de los margenes, concentracion y propieta- i
rios mas exigentes y digitalizacién, asi como las soluciones que ofrece la
marca de BASF.

22 edicion del curso “Sistemas ADAS
de ayuda a la conducciéon” de CESVIMAP

-’%fm conducciéon”. Contenido 100% on line, multi-

iy | media, 75 horas lectivas.

]_ e Para conocer qué son los ADAS y qué tipos
existen de sistemas de ayuda a la conduc-
cion.

e Aprender qué sensores utilizan, sus propie-
dades fisicas y donde van ubicados.

e Advertir la influencia que tienen estos siste-
mas en la reparacion de otros componentes
(sustitucion de lunas, reparacion de para-
golpes, desmontajes parciales...).

e Tener una idea del coste de estos sensoresy
en qué situaciones es necesario sustituirlos
o repararlos.

e Distinguir los tipos y equipos de calibracién
que existen, sus precios, componentes y la
metodologia de trabajo.

e Familiarizarse con los procesos de calibra-
cion de camaras, radares frontales y latera-
les, con las y cdmaras de vision 360"

iEres un apasionado de la tecnologia? ;Co-
noces los nuevos sistemas de ayuda a la con-
duccién? ;Necesitas formacién para reparar
y calibrar estos sistemas?
jAbiertas las plazas para la

Formacién tutorizada mediante
profesores altamente cualificados.

27 edicién! . Del 20 de abril al 29 de mayo.
Tras el éxito de la primera

edicion, CESVIMAP convoca
su 2° curso on line: “Siste-
mas ADAS de ayuda a la

Aprovecha el tiempo para formarte en
casa #YoMeQuedoEnCasa
Mas informaciéon www.cesvimap.com
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A brand of BASF —
We create chemistry

Rapido, facil de usar
7y muy productivo:
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LIGHT FILLER GREY P 2530



http://www.rmpaint.com/sp/bienvenidos-r-m

E >
DE EA

~ Ay
L

. — — % ki 4
| —— i I » .

_ Centros de Servicio

g _ Bonificacion Familiar

_ CaReward

_ Servicio Puerta a Puerta

> TU SE G U R 0 D E _ Pdliza Especial para Clasicos
COCHE CoVHASTAUN R
4 0 % _ Descuento por Vinculacion
D

EDTO. _ Plan de Pagos Mensual

- Reparacidn Pintura Garantizada

s | © MAPFRE


www.mapfre.es



